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ommunikationsteknologins explosions-
K artade utveckling haller pa att kraftigt for-
andra beteendemonster, samarbetesrela-
tioner och viardekedjorisa gott som alla sam-
hallssektorer. Samtidigt som Internet skapar
nya mojligheter och ger upphov till helt nya
kategorier av foretag, blir manga typer av
processer och tjanster 6verflodiga.

I de flesta sektorer styrs strukturomvand-
lingen av affdrsvarldens normala konkurrens-
lagar. Om det gar att producera, sélja, betala
ellerleverera en produkt billigare och effekti-
vare med stod av Internet uppstar forr eller
senare ett utbud av dylika tjanster. Om de
gamla etablerade foretagen inom en affars-
sektor inte snabbt nog tar till sig den nya tek-

Internet hdller pad att radikalt fordndra infra-
strukturen for den vetenskapliga publikations-
processen. Tekmiskt dr det fullt majligt att ska-
pa ett globalt superarkiv av vetenskapliga pu-
blikationer, som ndr de refererar till varandra
pd ndgra sekunder for forskaren till den rdtta
kdllan genom en hyperlink. I praktiken finns
det dock stora organisatoriska och psykologis-
ka hinder for att md dil, genom att publice-
ringsprocessen for framforallt vetenskapliga
tidskrifter under de senaste decennierna tagits
over av ett fatal kommersiella storforlag som
har foga att vinna pd fri gratispublicering pd
webben.

I denna artikel diskuteras forst en livscy-
kelmodell for den vetenskapliga publicerings-
processen och hur Internet kommer att fordn-
dra kostnadsbilden. Internet forvintas radi-
kalt minska kostnaderna for tryckning, distri-
bution, arkivering och ldsarnas insatser for att
soka efter kdllor, forutsatt att tidskrifterna
publiceras enbart elektroniskt och ldggs ut gra-
tis oppet tillgingliga pd webben.

Resultaten fran en empirisk enkdt vilken
236 forskare fran olika delar av vdrlden svara-
de pd visade att de redan i dagsldget laddar
ned 51 % av allt det material de ldser via Inter-
net. Som ldsare prioriterar de dnnu gratis och
snabb tillgang till andras publikationer via In-
ternet, men som forfattare dr de konservativa
och framforallt mdna att publicera sig i tid-
skrifter med hog prestige, dven pd bekostnad
av snabb publicering och ldttillgianglighet.

niken forlorar de marknadsandelar till nya
konkurrenter. Alla branscher, dar den slutli-
gaprodukten drinformation, som saledes kan
overforas i digital form, ar sarskilt utsatta for
denna strukturomvandling. Redan idag nag-
gar Internetféretag den traditionella bokhan-
deln i kanterna, trots att det 4n sé lange nis-
tan enbart ror sig om bestallning per webben,
medan bockerna dnnu leveras via posten i
tryckt form. Men det &r bara en tidsfraga néar
bade bocker, musik och videomaterial i allt
okande grad kommer att inte bara marknads-
foras och siljas, utan ocksa levereras éver
Internet.

Inom den offentliga sektorn erbjuder
Internet ypperliga mojligheter for att effekti-
vera informationsutbudet till den stora all-
mianheten. Lagar, skatteregler, information
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om kommunala tjinster mm. kan inklusive
behovliga blanketter liggas ut pd webben. I
detta fall ar det inte fraga om att tjana pengar
pé forsiljning av informationen utan om att
spara kostnader och effektivera processer.
De stora besparingarna gors inte i form av
minskade tryckningskostnader for statsfor-
valtningen, utan genom den stora allménhe-
tens minskade resor till olika myndigheters
kontor, bittre beslutsunderlag mm.

Aven vetenskapssamfundet dr utsatt for
denna strukturférvandling. Kommunikatio-
nen forskare emellan har i alla tider varit en
centralmotor for vetenskapens framsteg. For
att uppratthélla den snabba tekniska utveck-
lingenisamhallet behdver de tekniska mojlig-
heter Internet erbjuder for att snabbt sprida
vetenskapliga resultat forskare emellan ut-
nyttjas effektivare &n man gor idag. Proble-
men dr idag inte langre tekniska, utan ligger i
de ekonomiska och organisatoriska struktu-
rerna.

Den vetenskapliga kommunikationspro-
cessen kan sjalvfallet, liksom alla andra pro-
cesser i samhaéllet, vara ett studieobjekt for

forskning (t.ex. inom biblioteksvetenska-
pen). Ett begrepp som kom pd modet pa
1990-talet ockséd inom foretagsvarlden &r
"knowledge management”, som gar ut pa att
man studerar hur organisationer tar till vara
och forvidare den kunskap som generas inom
dem, t.ex. genom att utnyttja Intranitlos-
ningar. Vad ar den medvetna utvecklingen av
den vetenskapliga kommunikationsproces-
sen om inte en global form av knowledge
management! Det gar dven att anvianda for-
mella processmodelleringssprak, som t.ex.
anvands i planeringen av komplexa informa-
tionssystem, for att studera den vetenskapli-
ga publikationsprocessen (Bild 1).

VETENSKAPLIG PUBLICERING
URETT LIVSCYKELPERSPEKTIV

Under 1900-talet uppstod som en foljd av
samhaéllets tekniska utveckling och den allt-
mer Okande satsningen pa forskning en
vetenskaplig kommunikationsprocess som
fram till ca 1990 var ganska stabil. Nagra
karakteristika fér denna process ar:
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Bild 1. Ett exempel pd hur man kan anvanda formella processmodelleringssprék for att studera den veten-
skapliga publiceringsprocessen (metoden IDEF0 anviands ofta i foretagsvarlden for processférnyelse).
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¢ Inom alla forskningsomraden organiseras
det ett stort antal nationella och interna-
tionella konferenser. Flygforbindelserna
har avsevirt underlittat det internationel-
la utbytet.

e Engelskan har blivit vetenskapens nya
"lingua franca” och har fatt den stallning
latinet hade pa medeltiden. Detta under-
lattar kommunikationen éver sprakgran-
serna.

¢ Forskare kommunicerar informellt genom
en omfattande korrespondens, méten,
bilateralt utbyte mm. Billig telefoni, ord-
behandling mm. har underlattat detta.

e Antalet vetenskapliga tidskrifter (och kon-
ferensproceedings utgivna av kommersiel-
la forlag) har 6kat explosionsartat. Kom-
mersiella forlag har tagit en alltmer domi-
nerande rollijamforelse med vetenskapli-
gaforeningar, som tidigare var viktiga
pionjarer for tidskrifterna.

¢ Biblioteken har fatt en central roll i att for-
valta och langtidsarkivera den alltmer
okande floden av publikationer.

e [oratt underlatta sokningen efter rele-
vant information har ett antal offentliga
eller privata soktjanster uppstatt, stodda
av teknik som databaser.

For att processen skulle fungera effektivt
uppstod en blandekonomi, som ledde till en
arbetsférdelning mellan offentliga tjanster
som erbjuds gratis och privata tjinster som
saljs pd kommersiell basis. Saledes ar de tjan-
ster de vetenskapliga universitetsbiblioteken
erbjuder som regel finansierade med offentli-
ga budgetmedel och gratis for forskarna,
atminstone pa den egna hogskolan. A andra
sidan opererar de stora forlag som specialise-
rat sig pa vetenskapliga tidskrifter och konfe-
rensproceedings pa helt marknadsmaissiga
villkor.

I och med persondatorn och Internet har
grunden for denna arbetsfordelning raserats.
Hur har da datoriseringen paverkat den
vetenskapliga kommunikationsprocessen?

e ['or den informella kommunikationen ar
e-post jamte bilagor idag oslagbart. Det ar
ingen slump att Internets utbredning fick
fart inom just hogskoleviarlden under
andra hilften av 1980-talet.
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¢ Forskarna kan numera med hjilp av ord-
och bildbehandlingsprogram sjilva gora
layouten pé sina "papers”. Behovet for for-
lagens specialiserade tjanster for typografi
har minskat dramatiskt.

World wide web inklusive sina hyperlankar
och sokmotorer erbjuder ett fantastiskt
medium for att 1agga vetenskapliga publi-
kationeriett globalt superarkiv. Istallet for
lagring i hundratals bibliotek jorden runt
racker det for varje publikation i princip
med en digital masterkopia som kan laddas
ned och skrivas ut. Samtidigt underliattas
ocksd indexering genom uppkomsten av
helautomatiserade indexeringstjanster.

Trots detta fortsdtter den gamla processen
att fungera, fastin motorn borjat "hosta”. Det
centrala problemet ar att den vetenskapliga
processen i grunden ar en infrastrukturi det
moderna samhéllet, som i huvudsak ar finan-
sierad med offentliga medel. Dess andamaél ar
inte att producera varor (publikationer) som
kan séljas for ett marknadsmassigt pris, utan
att bidra till samhallets tekniska och sociala
utveckling. Men de kommersiella forlagen
som har publikationsmarknaden i ett fast
grepp har sjilvfallet inget intresse att d&ndra
sitt vinstmaximerande beteende. De tar for
all delibruk dennyatekniken, t.ex. genom att
publicera parallella elektroniska versioner av
sina tidskrifter, men fortsatt stings dessa in
bakom komplicerade tullmurar av abonne-
mangsavgifter, passwords mm. (Bld 2).

Det dilemma som uppstatt ar i sjdlva ver-
ket samma som praglar alla typer av samhal-
lets infrastrukturer (jirnviagsnétet, hilsovar-
den mm). Skall tjansterna skétas av den of-
fentliga sektorn eller skall produktionen
privatiseras. Skall prissiattningen striva till
att ta ut full ersiattning for kostnaderna eller
skall tjansterna subventioneras eller rent av
delas ut gratis?

En utgangspunkt for att nirmare skér-
skada den vetenskapliga publiceringsproces-
sens ekonomi ar att studera processen som
helhet, och att se hur den totala processen
optimalt kunde fungera. Fastan det har skri-
vits en del om den vetenskapliga publika-
tionsprocessen och hur Internet kan tinkas
paverka den, s har fokus ofta varit enbart pa
sjalva publiceringsfasen (layout, tryckning,
distribution) och hur dess kostnader kan tan-
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Bild 2. Ny teknik — medeltida strukturer (karikatyrteckning av Mikael Bjork 1997).

kas paverkas av Internet. Forskare har ana-
lyserat huruvida det blir billigare att produ-
cera tidskrifter som enbart utges elektro-
niskt. King & Tenopir (2000) t.ex. drar pa ba-
sen av sina empiriska data slutsatsen att
kostnaderna for elektronisk publicering inte
skulle vara visentligt billigare an for tradi-
tionell publicering i tryck. Av detta kan man
dra den forhastade slutsatsen att det darfor
inte skulle finnas nagot storre behov av att se
over dagens abonnemangspraxis och distri-
butionsmekanismer

Om vi i stéllet som utgadngspunkt tar pu-
bliceringsprocessen som helhet, och dess to-
talkostnader, blir bilden helt annorlunda. I
fortsattningen koncentrerar vi oss pa publi-
ceringen av artiklar i tidskrifter med gransk-
ningsforfarande, eftersom detta dr den cen-
trala mekanismen for spridning av nya
forskningsron. Namnas kan att det utges na-
gonstans mellan 80000 till 100000 dylika tid-
skrifter i viarlden, och att det total antalet ar-
tiklar som publiceras rdaknas i miljoner. I
sjalva verket borde vi egentligen ocksa i ana-
lysen ta med ocksd forskningsprocessens

kvalitativa aspekter, i den meningen att snab-
bare tillgang till en storre miangd publikatio-
ner, vilket gratis tillgadng pa Internet kan med-
fora, aven kan forbéttra kvaliteten pé forsk-
ningen. Detta ar dock vildigt svart och
lamnas i detta sammanhang utanfor.

Den process vi betraktar startar med sjél-
va forskningsarbetet och dess kostnader.
Utan forskning kan inga resultat varda publi-
cering uppstd — utan publicering dr forsk-
ningsresultaten i praktiken ganska virdeltsa.
Darfor bor aven forskningens kostnader inga
ien totalkostnadskalkyl. Om vi t.ex. studerar
forsidljningen av andra immaterialprodukter,
sdsom datormjukvara, CD-musik och best-
sellerbocker, s ingar ju sjalva innehallspro-
duktionen i priset pa den slutliga produkten.
Pa grund av de stora marknaderna och laga
marginalkostnaderna blir priserna for dylika
produkter skiliga for konsumenterna. Om vi
skulle anvinda samma resonemang vid pris-
sattningen av vetenskaplig tidskrifter sé
skulle priserna pa vetenskapliga publikatio-
ner bli orimliga eftersom forskningspublika-
tioner ar mycket inhomogena produkter
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med ofta extremt ldga serier. Daremot bor vi
ta med forskningens kostnad i en livscykela-
nalys.

Det mest askadliga sittet att rakna &ar att
betrakta livscykelkostnaden per publicerad
artikel (Bild 3). Det ar svart att beridkna
kostnaden for sjalva forskningsdelen pa det-
ta satt. Ett sitt vore att dividera de totala
forskningsutgifterna i varlden med antalet ar-
ligen publicerade papers. En dylik analys
skulle kréva ganska mycket tid och gors inte
idetta sammanhang. Undertecknads gissning
ar trots allt att kostnaden ror sig i storleks-
klassen 500 000 — 1 000 000 mk vilket skulle
motsvara ca 1- 2 manséars insats per artikel.

Efter att sjalva forskningsarbetet slutforts
foljer arbetet med att skriva ut resultatet i
form av artiklar. Detta kan vara en lang pro-
cess som inklusive teknisk redigering kan ta
flera veckor i ansprak. En gissning av kost-
naderna per artikel kunde vara i storleks-
klassen 20 000 — 50 000 mk.

I foljande skede skickas manuskriptet in
till en tidskrift. Denna process 6vervakas av
en redaktor men det tyngsta arbetet utfors av
tva eller tre forskarkolleger som anonymt l4-
ser igenom manuskriptet, bedomer det, och
ger ibland ratt detaljerade forbattringsforslag
till skribenten. Arbetet med granskningen tar
i allmanhet tva, tre dagar och kostar kanske
10 000 — 20 000 mk, om de ofta mycket kva-
lificerade forskare som utfor arbetet skulle ta
betalt pa konsultbasis for arbetet (vilket de
nastan aldrig gor eftersom det anses hora till
tjansteplikterna).

Efter att manuskriptet slutgiltigt ar far-
digt vidtar en eventuell ytterligare teknisk re-
digering som en del av ett tidskriftsnummer
och publicering. Dessutom tillkommer ar-
betsuppgifter sdsom att information om arti-
keln inldmnas till olika indexeringstjanster
mm. Nar publikationen ar tryckt distribueras
den till abonnenter. Enligt Odlyzko (1998),
som undersokte ett antal amerikanska tid-
skrifter, var forlagens totala abonnemangsin-
tackter, vilket dr lika med deras kostnader plus
vinst, i medeltal ca 30 000 mk per artikel.

I distributionens sista skede hamnar tid-
skriften antingen hos den enskilda forskaren
eller s arkiveras ett exemplar pa ett biblio-
tek. Arkiveringen kan bli valdigt dyr nir man
summerar over alla bibliotek varlden runt,
enligt Odlyzko (1998) 60000 mk per artikel,
exklusive abonnemangsavgifterna.

En kostnadspost som man i de flesta ana-
lyser inte uppméirksammat &ar forskarnas
egna arbetsinsatser for att soka efter publi-
kationerna. Forskare anviander i snitt ett par
manader per ar for att 14sa artiklar och en be-
tydande tid (och dven kostnader) for att skaf-
fa sig de alster de ar intresserade av. I basta
fall laser forskaren omgaende artikeln nér
den dimper ned i hans brevlada och kan ut-
nyttja resultaten i sin egen forskning. Men i
de flesta fallen uppticks artikeln forst i ef-
terskott, antigen genom att forskaren ut-
nyttjar olika soktjanster eller genom att han
varseblir en intressant referens i ett annat
verk. D4 dr han tvungen att specifikt skaffa
sig publikationen, antingen genom att ga till
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ett bibliotek och hdmta den i en hylla, bestélla
en kopia via en bibliotekstjanst eller i dagens
varld soka reda pé en digital version pa In-
ternet och skriva ut den (férutsatt att han ar
abonnent till tidskriften ifrdga eller att verket
ar tillgangligt gratis). Denna sista fas i kedjan
ingdr i sjilva verket som en kostnadspost i
forskningens egen budget.

Ovanstaende livscykelmodell dr natur-
ligtvis véldigt forenklad och ar inte verifierad
pa ett metodiskt korrekt satt. Det borde dock
vara fullt mojligt att genom utnyttjande av oli-
ka kallor eller genom egna empiriska under-
sokningar skaffa fram exaktare sifferviarden
an de kvalificerade gissningar som uppgivits
ovan. Centralt dr dock de slutsatser vi kan dra
t.o.m. av en sahar forenklad modell?

Den allra viktigaste slutsatsen 4r att pro-
cessen nistan totalt finansieras via offentliga
budgetmedel. I sjdlva verket dr det endast
sjalva publiceringen (inklusive distributio-
nen) som finansieras via en kommersiell part,
forlaget. Denna kostnadspost utgor kanske
bara ca 5 % av totalkostnaden. I férlangning-
en betalas ocksa denna till stérsta delen med
offentliga medel, genom att den tacks genom
prenumerationer som betalas genom univer-
sitetens och forskningsinstitutionernas bud-
geter. Totalt sétt finansieras sdledes upp till
98-99 % av processen med offentliga medel
(i denna forenklade analys tar vi inte hansyn
till eventuell privat forskningsfinansiering).

Trots detta ar forskarna for att fa sina al-
ster publicerade i de mest virderade tid-

skrifterna tvungna att skriva pa mycket re-
striktiva copyrightavtal som effektivt be-
gransar deras dganderitt till artiklarna och
som forhindrar fri publicering pa Internet.
Inom vilken annan samhallssektor ger man pa
motsvarande sitt total kontroll och dgande-
ratt till en part vars totala finansieringsandel
ar sahar liten?

Den process vi ovan beskrev har fungerat
hyfsat bra sé linge typografisk redigering av
artiklar inte kunde skotas av forskarna sjilva
och si linge artiklarna maste distribueras
som tryckta tidskrifter. Fastan en del ideella
foreningar kunnat erbjuda sina medlemmar
lagre prenumerationspriser an de stora for-
lagen, har systemet med betalda prenume-
rationer varit ett ofrankomligt element. Ar-
betsfordelningen mellan offentliga och pri-
vata prisbelagda tjanster har uppstatt som en
foljd av marknadsmaissig anpassning, dar de
privata forlagen genom skalférdelar mm.
kunnat péta sig den centrala rollen i sjilva
publiceringen och i vissa indexeringstjanster.
I sjélva verket har det inte spelat s stor roll
vem som haft hand om publiceringsskedet,
eftersom marginalkostnaderna for tryckning
och transport av tidskrifter i alla fall 4r s& pass
betydande att man maste ha betalda abon-
nemang for att systemet skall fungera.

Internet forandrar kostnadsbilden fér
denna process pa ett lika radikalt siatt som
Gutenbergs uppfinning av tryckpressen for
over 500 ar sedan (Bild 4). Tryckpressen bi-
drog till att radikalt minska reproduktions-
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ra paradigmskiftet i den veten-
skapliga publiceringens historia.
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kostnaderna jamfort med de medeltida mun-
kar som for hand kopierade bocker som sitt
livsverk, medan distributionskostnaderna
inte paverkades. Datoriseringen och framfor
allt Internet har radikalt p4 samma gang pa-
verkat bade reproduktionskostnaderna (att
kopiera en fil) och distributionskostnaderna
(att skicka den over Internet).

Hur paverkar da Internet den livscykel-
modell som ovan presenterades? Sjilva
forskningskostnaden paverkas bara margi-
nellt, genom att battre information gor att
man kan bygga pa andra forskares resultat
och att man undviker att gora misstag andra
redan gjort. Likasa paverkas varken arbetet
med att skriva artiklarna (féorutom att ord-
behandling kan gora skrivarbetet snabbare)
eller den vetenskapliga granskningen (forut-
om att det blir lattare for granskarna att kon-
trollera kallor pd webben, och snabbare att
kommunicera per e-post) i sirledes hég grad.

De stora skillnaderna uppstar i de senare
skedena i kedjan, framfor allt tidskrifterna
publiceras enbart i elektronisk form. Genom
detta kan man spara radikalt i kostnader for
tryckning och distribution. Likasa kan man
spara in nistan hela kostnaden for biblio-
teksvisendets lagring av papperskopior.

Om tidskrifterna i tilligg publiceras gra-
tis minskar ocksa forlagets kostnader for han-
tering av abonnemang mm. Den kanske stor-
sta skillnaden &r att forskarnas kostnader for
att hitta fram till intressanta alster gar ned ra-
dikalt genom att det gar att komma fram till
publikationerna "just-in-time” direkt pd web-
ben.

Sammantaget bor kostnaderna for den se-
nare delen av livscykeln minska radikalt, till
en brékdel jamfort med kostnaderna for den
traditionella processen. Att genomfora detta
istor skala skulle vara ett klassisk exempel pa
“business process reengineering”.

FORSKARNA GAR TILL MOTATTACK

Langt innan de kommersiella stora forlagen
gav sig in pa att publicera elektroniska paral-
lellupplagor till sina tidskrifter, vilket skedde
i betydande skala forst 1998-99, borjade
enstaka forskare och grupper experimentera
med att anvénda Internet for alternativa satt
for publicering, besjilade av samma sorts
entusiasm som lett till utvecklingen av opera-
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tivsystemet Linux. Detta har gett upphov till
olika typer av publikationer.

¢ Diskussionsforum baserade pa elpost och
webb.

e Databaser av opublicerade manuskript
("preprints servers”).

¢ Webbtidskrifter som utnyttjar Internets
mojligheter till hypermediainnehall.

e Tidskrifter med reviewforfarande som
publiceras gratis pd webben.

Olika typer av diskussionsforum bérjade upp-
st redan i slutet av 1980-talet, i och med att
elpostens anvindning spreds snabbt i den
akademiska varlden. Dessa var naturligtvis i
boérjan begransade till relativt korta textmed-
delanden som kunde bakas in i e-postmedde-
landen, men det var t.ex. mojligt att genomfo-
ra virtuella konferenser med tryckta publika-
tioner som basis. Undertecknade deltog for
forsta gangenien sddan konferens ar 1993.

Den mest kidnda av manuskriptdataba-
serna ir Los Alamos preprint archive fér pub-
likationer fran partikelfysikomradet som tar
emot ca 20 000 papers per ar, och som péstas
ha fatt ned hanteringskostnaden till ca 15
dollar per manuskript genom att utnyttja au-
tomatiserade granssnitt for uppladdning av
publikationerna, vilket gor att redaktérernas
arbete minimeras. Har ar principen att pu-
blikationerna inte genomgar en kvalitetskon-
troll, och att de indexeras av forskarna sjal-
va. Den stora fordelen med detta typ av ar-
kiv ar snabbheten. Forskarna pa omradet
skickar vanligen en kopia av sina konferen-
spapers till arkivet pa samma gang.

Manga tidskrifter har forsokt utnyttja de
mojligheter Internet erbjuder for att integre-
ra bild, ljud, animation och video i tidskrifts-
artiklarna. Inom vissa forskningsomraden,
dar grafik ar viktig, kan detta erbjuda viktiga
egenskaper som man inte kan uppné med tra-
ditionella tryckta tidskrifter. De tekniska pro-
blemen har dock ibland varit ganska stora ge-
nom att ldsarna varit tvungna att ladda ned
tillaggsprogram (“plug-ins”) for att kunna
lisa en del av materialet, och genom att
webbsidorna blivit vildigt tunga att ladda
ned.

Den kanske viktigaste delen av pionjarin-
satserna har gillt mer traditionella tidskrifter
med granskningsforfarande dar malet har va-

11



rit att utnyttja webben fér snabb och 6ppen
gratispublicering. En understkning av Wells
(1999) hittade 387 dylika tidskrifter pa web-
ben. Till dessa horde dven Electronic Journal
Of Information Technology in Construction,
for vilken undertecknad ar huvudredaktor
(Itcon 2000). Wells fann dven att av de tid-
skrifter som utkommit under de tre forega-
ende aren, hade 25 % av allt att doma upp-
hort att publiceras, vilket berattar mycket om
de stora svarigheterna att starta nya tid-
skrifter utan uppbackningen av ett stort for-
lag.

Det typiska hindelsemonstret ar att dyli-
ka gratistidskrifter uppstatt pa initiativ av en-
skilda forskare eller ideella foreningar, som
insett vilka fordelar 6ppen publicering pa In-
ternet kan medféra. Genom att dessa tid-
skrifter oftast skotts ganska sjilvstandigt, har
de inte kunnat dra nytta av de skalférdelar de
stora kommersiella forlagen har. Detta kom-
mer sarskilt till uttryck nir det galler mark-
nadsfoéringen och koppling mot de viktigaste
indexeringsdatabaserna, som ofta vigrar ta
med tidskrifter som enbart publiceras pa In-
ternet. Forlagens skalfordelar i planeringen
och implementeringen av webbsidorna kan
ocksa vara betydande. P4 grund av detta, och
forskarnas skepsis mot att publicera sig i den-
na typ av tidskrifter, ar det svart att skapa
den initiella kritiska massa av artiklar som be-
hovs for att attrahera forskare att borja pu-
blicera sig i dem. Darfor ar kartan over fram-
gangsrika elektroniska tidskrifter &nnu idag
ganska gles, men haller sakta pa att fyllas ut.
Det typiska dr att elektroniska fria tidskrifter
borjar bli ledande inom vissa avgransade for-
skarsamfund, medan det stora flertalet av
forskningsomraden fortsatt opererar pa tra-
ditionellt satt.

De kommersiella forlagen har naturligtvis
inte stilla tigande funnit sig i situationen, utan
forsoker utveckla nya metoder for att sjilva
utnyttja Internet bade for marknadsforing
ochleverans, samtidigt som de fortsatt kan fa
betalt for sina tjanster. Elektroniska parallella
fulltextversioner borjar bli allt vanligare och
forlagen underhandlar ivrigt med allt storre
bibliotekskonsortier om paketktp av elek-
tronisk tillgang till ett stort sortiment av de-
ras tidskrifter (Landesman & Van Reenen
2000). Samtidigt utvecklas dven marknads-
foringen med e-postabonnemang pa infor-

mation om nya publikationer och nya index-
erings- och hyperlankningstjanster.

HUR P/O\VER]_(AR INTERNET DE
OLIKA AKTORERNAS ROLLER?

World wide web paverkar dramatiskt bade
forfattarnas, forlagens, bibliotekens och
lasarnas roller och mojligheter.

Ldsare av vetenskaplig litteratur befinner
sig i en situation dar majoriteten av all den in-
formation de behéver befinner sig bara pa
nagra "musklicks” avstdnd och dessutom &r
tillganglig gratis. Detta har den bieffekten att
troskeln for att hdmta information som kra-
ver en extra insats ( t.ex. att ga till universi-
tetsbiblioteket), tar 1dng tid (bestill en kopia
via en biblioteksservice) eller kostar extra
('betala 20 dollar for en digital kopia) har bli-
vit alltmer hogre. T.ex. rapporterar Butter-
worth om sina doktorander i partikelfysik att
de "never, but never, look at a printed jour-
nal” (Butterworth 1998). Detta ar ett av ska-
len, kombinerat med det faktum att tid-
skriftsprenumerationernas priser linge stigit
ireella priser, att universitetsavdelningar och
bibliotek minskar det antal tidskrifter de be-
staller pa. Aven de forskare som har lyxen att
ha tillgang till digitala versioner av de vikti-
gaste tidskrifter de behéver ar ofta irriterade
over att halla reda pa inloggningsrutiner och
passerkoder for olika tidskrifter, nar det mest
naturliga sittet att gi till en intressant pu-
blikation som refererats ndgon annanstans ar
att klicka pa hyperlinken i en webbtext eller
att skriva in URL-adressen.

Forfattare befinner sig i ett dilemma att
prioritera i vilken typ av tidskrift de vill pub-
licera sina alster. Borde de forsoka fa sina ma-
nuskript godkinda i tidskrifter som har en
snabb publiceringstidtabell fran inskickning
till slutlig publicering, vilket kan uppnas av
tidskrifter som enbart publiceras digitalt, och
dar artiklarna inte behover std i ko for ett
lampligt nummer. Snabb publicering kan vara
oerhort viktigt for forskare pa omraden som
t.ex. IT eller elektronisk handel (underteck-
nad har en kollega som véntade i tre ar fran
godkannandet av sitt IT-relaterade manu-
skript till slutlig publicering i en traditionell
tidskrift!). Eller borde de prioritera vid sprid-
ning och satsa pé tidskrifter med ett stort an-
tal prenumeranter. I detta fall kan det vara
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svart att gora avviagningar mellan pappers-
baserade och elektroniska tidskrifter, dar
spridningen eventuellt kan métas med webb-
accesser. I praktiken ar det fortfarande tid-
skriftens prestige som 4r det avgorande kri-
teriet, och hiar har de viletablerade kom-
mersiella forlagen annu ett stort évertag.

Forlagen star infor svara val. Skall de fort-
sétta att enbart publicera i pappersform,
eventuellt med innehéllsférteckningar och
sammandrag pa webben? Eller skall de pub-
licera bade tryckta och digitala versioner pa-
rallellt, eftersom merkostnaderna fér den
elektroniska versionen ar relativt 14g. Det
mest radikala alternativet skulle vara att ga
over till enbart en digital version. Om en di-
gital version ges ut dr prissiattningen ett di-
lemma. Skall man kunna prenumerera enbart
pa den digitala versionen eller skall den bara
ses som ett komplement till den tryckta ver-
sionen. Och om man kan prenumerera enbart
pa den digitala versionen, sd skall priset i alla
fall ligga pa samma niva som foér den tryckta
versionen? Andra intressanta fragor ar om
man skall erbjuda paketlosningar till hela uni-
versitet och t.0.m. sammanslutningar av uni-
versitet, eller om tillgangen till den digitala
versionen skall vara individuell, vilket innebér
hantering av passerkoder och anvindar-
namn.

Biblioteken kommer att se sin roll som
formedlare fordndras radikalt i framtiden. Be-

hovet av att lagra och tillhandahalla fysiska
kopior i bibliotekens hyllor kommer att min-
ska drastiskt. Den viktigaste rollen i den nar-
maste framtiden kommer att vara att for hela
den egna hogskolans del forhandla om pre-
numerationer pa digitala versioner av ensta-
ka tidskrifter eller paket av tidskrifter. En an-
nan viktig roll kan vara att sjilv tillhandahal-
la eller formedla olika typer av soktjanster for
den egna hogskolans forskare. En intressant
framtida roll kunde vara att ta 6ver ansvaret
for langtidsarkiveringen eller t.o.m. publice-
ringen av digitala tidskrifter (Hodge & Carrol
1999).

EMPIRISK STUDIE OM HUR FORSKARE
IDAG ANVANDER INTERNET

For att fa empiriskt data om hur forskare idag
anvander Internet for att soka och hiamta
publikationer, samt for att utreda deras asik-
ter om olika former for publicering genomfotr-
de undertecknad i samarbete med en kollega
ifebruari 2000 en enkdtundersokning. Forsk-
ningen genomférdes inom en begriansad
population av forskare inom de nirbeslikta-
de omradena byggandets informationstekno-
logi och byggnadsekonomi.

Enkiaten genomfordes pa ett kostnadsef-
fektivt sitt genom att anvianda ett fragefor-
mulidr som placerades pd webben (bild 5).
Forutom att vi undvek postningskostnader
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Bild 5. Enkiten genomfor-
des genom ett e-postut-
skick till 3000 forskare som
ombads fylla i ett fragefor-
mulér pad webben. 800 kol-
lade upp formularet och
236 svarade pa enkiten.
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for att skicka ut enkiten kunde dven inmat-
ningen av resultaten automatiseras. Metoden
fyller inte kraven for tillforlitlighet eftersom
de ca 3000 kollegor som ingick i det ur-
sprungliga e-postutskicket inte kan anses
vara helt slumpmaissigt utvalda (vi utnyttja-
de ett antal fiardiga e-postlistor). Likasa kan
man med fog misstanka att det faktum att fra-
geformuliret 14g pa webben gjorde att for-
skare som ar vana Internetanvindare var mer
benigna att svara.

Trots dessa reservationer ar resultaten in-
tressanta som en situationsbild i borjan av ar
2000. Genom att vi hade koll pa4 webbacces-
serna kunde vi konstatera att ca 800 kollegor
besokte frageformularet. Av dessa svarade till
sist 236 pa formulédret som tog ca 15 minuter
att fylla i. De flesta svaren kom inom 24 tim-
mar efter e-postutskicket och det kom min-
dre toppar efter de paminnelser vi skickade
ut. En lardom man kan dra av detta ar att de
flesta som besvarar sig att svara pa dylika
webbenkiter gor det genast da de laser e-
postmeddelandet.

Resultaten av enkiten finns beskrivna i
Bjork & Turk (2000b) och upprepas inte i de-
talj har. I tillagg finns bade frageformularet
och de detaljerade resultaten som bilagor till
Bjork & Turk (2000a) i PDF-format. Det mest
intressanta resultatet var att forskarna an-
vande Internet for att fa tillgang till 51 % av
det material de laste (laste vid skdrmen eller
laddade ned och skrev ut lokalt). Det var inte
speciellt 6verraskande att IT-forskarna var
mer bendgna att anvinda Internet dn bygg-
nadsekonomerna (65% vs. 35%). Det ar vik-
tigt att komma ihag att av de 18 viktigaste ve-
tenskapliga tidskrifterna pa dessa tvé forsk-
ningsomraden var det vid tidpunkten for
enkiten endast en som utkom i fulltextver-
sion pa webben, alla de 6vriga ar traditionel-
la pappersbaserade tidskrifter.

En viktig grupp av fragor berorde hur for-
skarna identifierare det material de ar in-
tresserade av att ldsa. De popularaste kallor-
na var (siffrorna anger populariteten pa en
sjunkande skala fran b5 till 1):

e Genom referenseriandra publikationer
4.0)

e Webbsokning med allmanna sokmotorer
3.9

¢ Webbsokning med dmnesspecifika sokmo-
torer eller andra forskares lanklistor (3.7)

e Personligen tipsad av kollegor om intres-
santa publikationer (3.6)

e Hyperlankar i andra webbsidor (3.6)

¢ Tipsad genom e-postlistor, nyhetsgrupper
pawww (3.4)

e Genom att ldsa igenom papperspublikatio-
ner jag far via posten, interncirkulation
mm. (3.4)

e Systematisk sokning i bibliotek efter for-
fattare, &mne etc. (2.9)

e Osystematisk sokning pa webben (2.8)

e Sokningari traditionella bibliografiska
databaser (2.7)

e Osystematisk sokning i bibliotekshyllor
(2.3)

En viktig fraga var ocksa hur forskare skaffar
sig ett verk de pa nagot av ovannimnda sitt
blivit intresserade av, men inte omedelbart
har tillhanda. Svaren var:

e Genom attladda ned en kopia gratis fran
forfattarens webbsidor (3.9)

¢ Genom att ladda ned en kopia gratis fran
en organisations webbsidor (3.5)

e Genom att g till ett bibliotek for att hamta
publikationen (3.1)

¢ Genom att bestilla publikationen via ett
bibliotek, bokhandel eller webbokhandel

3.1

e Genom att kontakta forfattaren och be om
en digital kopia (2.5)

e Genom att kontakta forfattaren och be om
en papperskopia (2.4)

e Genom att hiamta den fran ett forlags
webbsidor (tillgdng genom abonnemang
eller universitetslicens) (2.0)

e Genom att hamta den fran ett forlags
webbsidor (betalning per artikel) (1.7)

Resultaten ar mycket tydliga. Som lasare av
publikationer foredrar forskare att si langt
som mojligt anvinda webbens allminna gra-
tismekanismer bade for att soka efter intres-
santa publikationer och for att hdmta ner
publikationer de tror att ir intressanta. For-
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skarna som svarade pa enkiten liste eller
blidddrade igenom i medeltal 107 artiklar per
ar.

Som forfattare har forskarna helt andra
preferenser ar som lasare. Vi fragade pa ba-
sis av vilka kriterier forskarna valde de tid-
skrifter de skickade in sina manuskript till.
Kriteriernas viktighetsordning blev nu:

e Relevant lasarkar (4.2)
e Hog akademisk status (3.9)
e Stort antal prenumeranter (3.2)

¢ Kort genomloppstid fran inskickning till
publicering (3.1)

e Ingérien lista pa avden egna hogskolan
rekommenderade tidskrifter (2.9)

¢ Indexeradien viletablerad bibliografisk
databas (2.9)

¢ Reviewprocessen ar sddan att sannolikhe-
ten for att artikeln accepteras ar hog (2.5)

e Artiklarna finns gratis tillgingliga pa web-
ben (2.4)

¢ Indexerad i en webbdatabas som &r fritt
tillganglig (2.4)

Man kan saledes konstatera att akademisk
meritering ar en mycket viktigt faktor vid val
av tidskrift for de egna publikationerna.
Respondenterna fick ocksa ta stallning till hur
mycket meriter de far for publicering i olika
typer av medier, och har fick papperbaserade
tidskrifter, oberoende om de utges av forlag,
vetenskapliga samfund eller enskilda univer-
sitet klart hogre poang an elektroniska tid-
skrifter med reviewsystem som t.o.m. ansags
mindre viarda dn konferenspublikationer med
sidonummer.

Det kan dven vara intressant att konsta-
tera att de forskare som svarade pa fragefor-
muliret i medeltal under de tre senaste aren
skrivit 7.8 konferenspapers och 4.8 artiklar i
vetenskapliga tidskrifter.

SLUTSATSER

Den vetenskapliga publiceringsprocessen
befinner sig for narvarande i ett vagskal. Det
star helt klart att de fantastiska mojligheter
Internet erbjuder bor utnyttjas, men den
stora fragan ar pa vems villkor. Skall det ske
pé ett fatal stora kommersiella forlags villkor
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eller skall utgdngspunkten vara att hitta 16s-
ningar som ar optimala ur samhallets och
vetenskapssamfundets synvinkel. Kampen
har tillsvidare varit aningen ojamn genom att
gratispublicerade tidskrifter narmast grun-
dats av individer och smé grupper som inte
forstatt att samarbeta, medan de stora forla-
gen haft en klar fordel av sin storlek och fort-
satt dominerar marknaden.

Samtidigt befinner sig biblioteken i en am-
bivalent situation dir de ar tvungna att hitta
radikalt nya modeller for vilken typ av service
de i framtiden skall erbjuda. For att behalla
sina anslag maste de kunna uppvisa nya vik-
tiga tjanster. Att enbart underhandla om uni-
versitetslicenser pa elektroniska tidskrifter
kan inte vara tillrickligt. A andra sidan kun-
de de aktivare ge sig in pd publicering och ar-
kivering av elektroniska tidskrifter fran det
egna landet.

For att fa en bild av forskarnas 6nskemal
betraffande olika publiceringsformer fragade
vi dven i enkdten om synpunkter pa olika
egenskaper hos Internettidskrifter. Snabb
publicering, bedomning av experter (peer re-
view), och information till intresserade per e-
post ansags vara viktiga egenskaper, liksom
aven mojlighet att ldsa publikationen direkt
pé skiarmen i HTML-format, att kunna printa
ut den som PDF-fil och att webbsidorna 6pp-
nas snabbt. Daremot ansdgs det inte sarskilt
viktigt att publikationen dven parallellt skul-
le komma ut i pappersform eller att tidskrif-
ten skulle behovas ges ut som traditionella
"nummer”, dvs flera artiklar per gang i en re-
gelbunden rytm.

Speciellt intressanta var forskarnas asik-
ter om hur kostnaderna for elektroniska tid-
skrifter borde finansieras.

¢ Universitetsbibliotek, som publicerar tid-
skrifterna gratis pa webben med budget-
medel (3.9)

e Vetenskapliga foreningar, gratis genom
egen finansiering eller egna anslag (3.7)

e Lisarna betalar genom abonnemang (2.6)
¢ Lasarnabetalar per artikel de laser (2.4)

e ['orfattarna betalar avgifter for publicering
och arkivering (1.7)

Dvsavsvaren framgick tydligt att de modeller
dar artiklarna ligger gratis allmant tillgangli-
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ga pa webben var klart populirare an olika
stangda betalalternativ.

I'nuléget kunde myndigheterna och de of-
fentliga forskningsfinansisrerna fa en mycket
viktig roll att spela. Varfor skall finansidrer av
typ Finlands Akademi, TEKES, EU:s ram-
program acceptera att forskare donerar bort
copyrighten pa de dyrt betalda forskningsre-
sultaten (artiklarna) pa ett sitt som forbju-
der dem att ligga upp dem fritt tillgangliga pa
webben (att minga forskare i praktiken bry-
ter copyrightbestammelserna och ligger ut
sina publikationer pd WWW i alla fall dr sen
en annan sak)? En aktor som kunde fé ett av-
gorande inflytande pa publiceringsprocessen
ar EU. Om det varit majligt att utfirda ett TV-
direktiv dir den stora allménhetens ratt att
se "nationellt betydande” idrottsevenemang
dven pa de vanliga TV-kanalerna tryggas,
skulle det da inte finnas desto storre skil att
utfarda ett direktiv som skulle pabjuda att
alla publikationer fran offentligt finansierade
forskningsprojekt i medlemslanderna ocksa
maste goras tillgiangliga gratis pd webben.
Har kunde ju de finska EU-parlamentariker-
na och var EU-komissarie, som ansvarar for
att fora EU-ldnderna in i informationssam-
hallet, gora en banbrytande insats!

Finns det da inget utrymme for kommer-
siell verksamhet pa detta omrade? Jovisst,
men undertecknads &sikt ar att de kommer-
siella betalda insatserna i fortsattningen bor
fokuseras pé effektiva automatiserade sok-
tjanster som kan siljas for ett marknadsmas-
sigt pris, medan sjialva baspubliceringen pa
webben bor goras fritt tillganglig. Det kan ju
ocksa vara s att offentliga publicerare (hog-
skolor, akademier, bibliotek m.fl.) kan ligga
ut sjélva det tekniska publiceringsarbetet pa
entreprenad vilket kan ge upphov till en ny
typ av affirsverksamhet diar specialiserade
forlag jobbar som underentreprenorer utan
betydande risk. S gar man jui dagslaget ofta
tillvaga niar man anlitar specialiserade byra-
er for att hjalpa till vid arrangerandet av in-
ternationella konferenser.

Kan man forska kring detta omrade? Sa-
kerligen, omradet kommer att genomga en
turbulent utveckling under de nirmaste
aren, och &r s lange ar elektronisk veten-
skaplig publicering ndrmast en vit flick dar
bara en handfull forskare publicerat forsk-
ning gjord med vetenskaplig metod. Mycket

av det som skrivits dr ndrmast brandtal for
fria elektroniska tidskrifter och casebeskriv-
ningar av enskilda redaktorers erfarenheter
(for en utmarkt sddan se Walker 1998). Vad
som framforallt skulle behovas ar en utvid-
gning av referensramen fran det tillsvidare
dominerande biblioteksvetenskapliga grep-
pet till ett mer tvarvetenskapligt grepp med
metoder fran bade foretagsekonomi, natio-
nalekonomi och informationsbehandling.
Jamforelser med effekterna av Internet och
elektronisk handel pa andra omraden kunde
ocksa vara nyttiga.
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